UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Déc 1ap — Tw do — Hanh phic

So: 2818/STP-VP

VIV thong bao lich kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh
nam 2019

Khanh Hoa, ngay 08 thang 10 nam 2019

Kinh gui:
- Trung tdm Tro giup phap ly Nha nudc;
- Trung tam dich vu Piu gia tai san;
- Phong Phd bién gido duc phap luat;
- Phong B6 tro tu phap;
- Phong Hanh chinh tu phép;
- Van phong.

Trién khai thuc hién K& hoach sd 2692/KH-STP ngay 26/9/2019 vé viéc
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2019, Sé Tu phép thong béo lich kiém
tra nhu sau:

1. Thoi gian:

- Trung tam Tro gitp phap ly Nha nudc: 08:00° ngay 15/10/2019;
- Trung tdm dich vu Dau gia tai san: 14:00° ngay 15/10/2019;

- Phong Pho bién gido duc phap luat: 08:00° ngay 16/10/2019;

- Phong Bo trg Tu phéap: 14:00° ngay 16/10/2019;

- Phong Hanh chinh Tu phap: 08:00° ngay 17/10/2019.

2. Pia diém:

- Céc don vi su nghiép truc thudc So: Kiém tra tai tru s& cac don vi duoc kiém
tra.

- Céc phong thudc Sé: Kiém tra tai Phong hop S& Tu phap.
3. Thanh phan:
- Poan kiém tra (Theo Ké hoach s6 2692/KH-STP ngay 26/9/2019).

- Pon vi duge kiém tra: Lanh dao don vi; vién chur, nguoi lao dong duogc
giao tham muu cong tac cai cach hanh chinh va kiém soét thi tuc hanh chinh;
van thu, quan tri mang (néu c6).

4. Noi dung kiém tra



4.1. Cac don vi suw nghiép truc thuoc So:

Xay dung Béo cdo phuc vu cong tac kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh, trong d6 tap trung cac ndi dung trong tdm sau:

a) Cong tac chi dao, diéu hanh: viéc xay dung, ban hanh K& hoach cai
cach hanh chinh nam 2019; cong tac trién khai, thuc hién K& hoach; cac vin
ban, hoat dong chi dao trién khai cac noi dung li€n quan cong tac cai cach hanh
chinh cua don vi; cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

b) Két qua cai cach hanh chinh trén cac linh vyc:

- Cai cach thu tuc hanh chinh: Cong tac kiém soat, ra soat, cong bd thu tuc
hanh chinh thudc linh vyc phu trach (néu c0); cong tac cong khai thu tuc hanh
chinh; Quy trinh tiép nhan va giai quyét thil tuc hanh chinh; Két qua giai quyét
thil tuc hanh chinh (tiép nhan, di giai quyét (som hen, dung hen, tré hen), ho so
dang giai quyét); tiép nhan, xtr Iy phan anh kién nghi cta ca nhan, to chic vé
chat luong cung cap thi tuc hanh chinh.

Riéng Trung tdm dich vu Pau gia tai san bio céo: cong tac cai cach thu
tuc, quy trinh, phuong thirc cung cép dich vu cu thé: viéc ra soat, hoan thién,
cong b, cong khai cac quy ché ndi bo (néu co); cac quy ché giai quyét viéc giao
dich phuc vu khach hang; tiép nhan, xr 1y phan anh kién nghi cta c4 nhén, to
chtrc vé chat luong cung cip dich vu.

- Cai cach To6 chirc bo may: viéc kién toan chirc nang, nhiém vu, quyén
han co cau t6 chuc cua don vi; sdp x€p, kién toan cac chi nhanh (néu co); quan
1y, str dung s6 nguoi lam viéc dugce giao.

- Xay dung va nang cao chét luong doi ngii can bd, cong chirc, vién chuc:
trién khai ra soat, bo tri vién chirc, nguoi lao dong theo vi tri viéc lam duoc phé
duyét; thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chirc, nguoi lao dong; Viéc chép
hanh ky luat, ky cuong, thuc hién Quy ché vin hoa cong s va Quy tic (mg xur
ciia céng churc, vién chirc va nguoi lao dong; Quy ché thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi cua vién chirc, ngudi lao dong; cong tac luu trit hd so vién chiic
va nguoi lao dong tai don vi.

- Hién dai héa hanh chinh: viéc sit dung, rng dung cong nghé thong tin
trong hoat dong cia don vi.

4.2. Cac Phong chuyén mon thudc So:

Cac Phong: Pho bién gido duc phép luat, Hanh chinh tu phap, B6 trg tu
phap chuin bi béo céo két qua thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach



cai cach hanh chinh nam 2019; Ké hoach Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2019 ctua S¢ Tu phap; viéc st dung thu dién tir cOng vu, st dung phén mém E-
Office trong xtr Iy cong viéc.

Béo cdo ctia cac don vi su nghiép gui vé S Tu phap (qua Vin phong S6)
trudc ngay 12/10/20109.

Yéu cau cac don vi nghiém tdc trién khai thyc hién.,.

Noi nhén: GIAM bOC
- Nhu trén (VBDT),

- QTM (dang Website S6 - muc CCHC);
- Luu: VT, VP (Vinh). — ]
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